
 
 

SZKOLENIE ONLINE 

 

„Standardy pracy socjalnej z osobami z zaburzeniami psychicznymi  
i niepełnosprawnościami” 

Termin: 29 stycznia 
Godzina: 9:00 
Forma: szkolenie online (na żywo) lub link do odsłuchu szkolenia  
Prowadząca: mgr Katarzyna Wodyńska 

 

CEL SZKOLENIA 

Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji pracowników socjalnych w zakresie: 

• diagnozowania potrzeb osób z zaburzeniami psychicznymi i niepełnosprawnościami, 

• skutecznej komunikacji i budowania relacji pomocowej, 

• planowania wsparcia zgodnie z zasadą podmiotowości i deinstytucjonalizacji usług, 

• bezpiecznego reagowania w sytuacjach kryzysowych 

 

Szkolenie łączy aktualne podstawy prawne, wiedzę kliniczną oraz praktyczne narzędzia pracy so-
cjalnej. 

 

PROGRAM SZKOLENIA 

I. Prawne i systemowe aspekty wsparcia 

• aktualny stan prawny (Ustawa o pomocy społecznej, Ustawa o ochronie zdrowia psychicz-
nego), 

• Konwencja ONZ o prawach osób niepełnosprawnych - realizacja standardów w praktyce 
lokalnej, 

• deinstytucjonalizacja - rola usług środowiskowych (m.in. mieszkania wspomagane, Centra 
Zdrowia Psychicznego). 

II. Psychopatologia w pigułce - rozpoznawanie potrzeb 

• podstawowe objawy: schizofrenia, zaburzenia afektywne (depresja, ChAD), zaburzenia oso-
bowości, otępienia, 

• specyfika niepełnosprawności intelektualnej i sprzężonej - różnicowanie choroby i niepeł-
nosprawności, 

• wpływ leczenia farmakologicznego - na co powinien zwracać uwagę pracownik socjalny. 

 

 

 



III. Metodyka pracy i komunikacja 

• komunikacja terapeutyczna i deeskalacja w kontakcie z osobą w kryzysie, 

• motywowanie do zmiany - elementy dialogu motywującego, 

• praca z rodziną i otoczeniem - budowanie sieci wsparcia. 

IV. Planowanie pomocy i interwencja kryzysowa 

• tworzenie Indywidualnego Planu Pomocy w oparciu o zasoby klienta, 

• procedury postępowania w sytuacjach zagrożenia zdrowia lub życia (współpraca z Policją i 
Pogotowiem), 

• aspekty etyczne – granice ingerencji, samostanowienie a bezpieczeństwo. 

V. Higiena pracy i przeciwdziałanie wypaleniu 

• rozpoznawanie stresu wtórnego i przeciążenia emocjonalnego, 

• znaczenie superwizji w pracy z klientem „trudnym”. 

 

PROWADZĄCA 

mgr Katarzyna Wodyńska 

 
Mgr psychologii, spec. seksuologii klinicznej, terapeuta rodzinny i par, spec. diagnozy i terapii zab-
urzeń osobowości, pracy socjalnej, interwent kryzysowy, trener/wykładowca akademicki. 

 

Doświadczenie zdobywała współpracując z aresztem śledczym, ośrodkami pomocy społecznej, po-
radnią psychologiczną, placówkami opiekuńczo-wychowawczymi, hospicjami, schroniskami dla 
osób w kryzysie bezdomności, zakładem aktywności zawodowej dla osób z niepełnosprawnościami, 
będąc kuratorem sądowym, oraz pełniąc funkcje kierownicze w schronisku dla osób w kryzysie bez-
domności, oraz ośrodku integracji społecznej. Wykonując pracę etatową jednocześnie pracowała 
prowadząc diagnozę psychologiczną i zawodową, terapię indywidualną, rodzinną i par w NZOZ. W 
ostatnich latach rozwijała się zawodowo współpracując z działami HR dużych organizacji w zakresie 
wspierania procesów rekrutacyjnych, prowadząc mediacje pracownicze, szkoląc kadry menedżer-
skie m.in. w zakresie zarządzania, przeciwdziałaniu mobbingowi. 

 

DLA KOGO? 

Szkolenie skierowane jest do pracowników socjalnych, asystentów rodziny, koordynatorów usług 
społecznych, kadry OPS, PCPR, CIS, ZAZ, DPS, wszystkich osób pracujących z klientami z zaburze-
niami psychicznymi i niepełnosprawnościami. 

 

       Zgłoszenia przyjmowane są mailowo - szczegóły w formularzu zgłoszeniowym 

   Kontakt: 

Anna Mudant-Rybak 

Koordynator ds. szkoleń 

tel. 791 319 643;   e-mail: a.mudantrybak@gmail.com   

Centrum Usług Szkoleniowo-Doradczych  

mailto:a.mudantrybak@gmail.com

